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Xiilasa. Magalods marketing foaliyystinin strateji idarsetmado shomiyyati

aragdirilmisdir. Bu mogsadlo miiassisonin

idaro edilmosinin muxtalif

saviyyalorinda marketingin rolu tahlil olunmusdur. Strateji marketingin osas
alotlorinin - mahiyyati agiglanmigdir. Marketing funksiyalarimin hoyata
kegcirilmoasinds vo samoaraliliyinin tomin edilmasinds shomiyyatli rol oynayan
mithiim elementlorin xiisusiyyatlori agiglanmigdir.
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Abstract. The importance of marketing activities
in strategic management studied in the paper. The
role of marketing in enterprise management at
different levels is analyzed with this purpose.The
essence of the basic tools of strategic marketing is
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implementing and ensuring the effectiveness of
marketing functions is studied.
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MCEHC’KMCHT,

1. Giris

Miiassisado strateji idaraetmo marketinglo ¢ox six baglidir. Lakin onlar1 eynilagsdirmok
olmaz. Menecment va marketingin qarsiliqli alags sahalorinin miiayysnlosdirilmasi vo onlarin
somarali olagesinin  qurulmast hor bir miiossise iiglin vacibdir. Marketing daha ¢ox
miiossisonin idara edilmosinin torkib hissolorindon biridir. Miiossisods strategiyanin toskili
ierarxiya sistemino uygun golon, ¢oxsoviyysli xiisusiyyat dasiyir. idaroetmo saviyyasinin say1
bu mdvzuya toxunan miallifloro gors lig-dord arasi doyisir. Bir ¢ox miislliflor, masalon, A.A.
Tompson va A.C. Striklend, Q.Y. Qoldsteyn, S.A. Xomig idaroetmads dord saviyys ayird edir
Vo bunlarin asasinda strategiya formalasir: korporativ, biznes (is), funksional va Xatti (Vo ya
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instrumental, omaliyyat) [12]. Boazi mislliflor iss, masalon, V.D. Markova, S.A. Kuznesova,
S.V. Razumova yalniz ti¢ saviyya gostarirlor: korporativ, is va funksional [11].

Oz strategiyalarmin formalasmasi talob olunan lazimi soviyyelorin sayini toyin edok:

Birinci saviyya — Korporativ — biznesin bir ne¢o sahasinda foaliyyat gostoron
miiossisodo movcuddur. Burada alis, satig, logv, biznesin bu vo ya digar sahalorina yenidon
profil verilmasi haqda gorarlar verilir, biznesin ayri-ayri sahalori arasinda strateji uygunluq
hesablanir, diversifikasiya planlar1 hazirlanir, maliyys resurslarinin qlobal idarasi hoyata
kegirilir.

Ikinci saviyya — is — biznesin konkret sahosinin strategiyasimin hazirlanmasi va hoyata
kegirilmasino cavabdeh, diversifikasiya edilmis miiossisalorinin siralarina daxil olan ayrica
foaliyyat saholorinin ilk liderlorinin soviyyoasidir. Bu soviyyads osas mogsod biznes
istigamatlorin rogabot gabiliyyatinin vo rogabst potensialinin artirilmasi olan korporativ
strateji plana osaslanan strategiyalar hazirlamaq vo hoyata kegirmokdir. Ogor miiossiso
diversifikasiya edilmayibsa, birinci va ikinci saviyyaloar iist-iisto diisiir.

Uciincii — funksional — maliyys, marketing, istehsal, kadrlarin idaro olunmasi vo S.
sahalorin daxil oldugu har strateji biznes vahidinin ¢ar¢ivesindaki funksional subbdlmalarin
liderlorinin soviyyasidir. Bu soviyyados ayri-ayri funksiyalar {iglin strategiyalar secilir: istehsal
strategiyasi, kadrlarin, maliyyanin idarasi strategiyasi va S.

Instrumental (omoliyyat) soviyys funksional strategiyalarm, konkret proqramlarin
maddi tozahiiriidiir. Baslica omoliyyat vahidlorinin idars olunmasina konkret strateji
yanagsmanin miioyyan olunmasi bura daxildir. Masalon, marketing sahasinds sarfali ¢esidin
toskili, yeni mohsul vo xidmat novlorinin hazirlanmasi, qiymatlori colbedici etmok vo servis
soklindoa xidmot sisteminin yaradilmasi tizro programlar bura aiddir. Kadrlar sahasindo bu,
iscilorin secimi, tolimi vo tosviqi iizro proqramlardir. Iri miiessisolor {i¢iin dérdiincii

Soviyyanin “xatti” komponenti — ayrica miiossisolor vo ya istehsal {igiin strategiya movcuddur.

2. Miiassisanin strateji idara edilmasinin miixtalif saviyyalarinda marketingin rolu

Strateji idaroetmodon dordiincii saviyyonin ¢ixarilmasi, ¢ox giiman ki, onun “operativ”
xususiyyati ilo baglidir. Belo ki, operativ idaroetmo anlayisi, demok olar ki, strateji idaroetmo
anlayist ilo oks monalidir. Lakin, bizim fikrimizco, dordiincii soviyyenin “operativ”
xiisusiyyoti {i¢ ovvalki Soviyyonin “strateji” xiisusiyyotini tamamlayir. instrumental soviyys
avvalki saviyyads formalagdirilmis strategiyalara daha dar vo otrafli yanasmadir. Cadval 1-do
marketing komponentinin strateji idaroetmoys daxil olunmasi sxemi, homginin, miixtalif
saviyyalards istifads edilon strategiya novlori gostorilmisdir.

Miiassisonin idara edilmosinin miixtolif soviyyslorinde marketingin rolunu tagribon
cadval 1-doki kimi gruplagdirmagq olar.
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Cadval 1. Miisssisonin idars edilmasinin miixtolif soviyyslorinds marketingin rolu

Strateji menecmentin
vazifalari

Marketing
komponentlari

Marketingin vozifalari

Strategiyalar

Korporativ soviyys (biitiin miiassiss tigiin)

Sahibkarliq foaliyyati
hocminin artirilmast;
bazar tolobatinin
odoanilmosi; yeni foaliyyat

Marketing — biznes
folsafasi kimi

Miiassisanin marketing
magsadi, onun missiyast,
tolobatin 6danilmasi
istigamatinin

Portfel strategiyasi,
Artim strategiyasi

saholorinin yaradilmasi hazirlanmasi

Is saviyyssi (biznes-istiqamat iigiin)

Bazarda sirkatlorin Strateji marketing Biznes-vahidin mar- Rogabat tistiinliiklarinin

uzunmiiddatli rogabot keting moagsadlorinin, formalasdirilmasi
gabilliyyati vaziyyatinin onun missiyalarinin strategiyasi
togkili vo hazirlanmasi Ragabot strategiyasi

mohkamlandirilmasi

Funksional saviyya ( biznes-istigamot funksiyalari {igiin)

Segmentasiya vo yer-
lasdirilmo strategiyasi
MHD morhalalori tizra
strategiyalar

Toskilatin rogabat Daxili marketing Hadof bazari ti¢iin
gabiliyyati va is Xarici marketing kompleks sokilli mar-
strategiyasinin hor sub- keting faaliyyatinin
bolmasina dostok hazirlanmasi

Instrumental soviyya ( biznes-istigamot funksiyalari {i¢iin)

Marketing kompleksinin
torkib hissalori izra
marketing strategiyalari

Strateji shomiyyoato malik | Marketing kompleksinin | Hodof bazarinda mar-
omoliyyat vozifalorinin marketing tadqiqatt keting saylarinin
holli somoaraliliyinin artirilmasi

Xiilaso, yuxarida verilonloro gors, marketing artiq funksional soviyyado deyil,
korporativ soviyyado rol oynamaga baslayir. Bu bazar istigamotli vo 6z faaliyyatindo
marketing anlayisina osaslanan miiossisalor ticlin xarakterikdir. Funksional soviyyado Xarici
marketinqdon (bazarin todqiqi, satis, reklam vo S.) olave, kadrlarin idaro olunmasinda
miiossisonin missiyasinin hoyata kegirilmosine istigamatlonon daxili marketing do istifado
olunur.

Lakin marketing foaliyyati biitiin soviyyalordo xarici amillordon, xiisusilo, dovlatin
iqtisadiyyata miidaxilasindon asili olur. Digar torafdon, iqtisadiyyatin biitiin sektorlar1 bir-biri
ilo olagedar oldugundan vo dévlatin igtisadi siyasati makrosaviyyado marketing foaliyyati
mahiyyati dasidigindan korporativ saviyys olaraq biitiinliikdo sonayenin igtisadi sektor kimi
inkisafin1 giymatlondiracayik.

“Strateji marketing” kateqoriyasimnin toyinino dair miollif yanagmalarindan on ¢ox
asagidakilar sitat gatirilir:

e strateji marketing — marketing omaliyyati olub, bazar yoniimli sirkat torafindon hoyata
kegirilorok, orta bazar gostaricilorindon yiiksok giymatlori oldo etmok mogsadi dasiyir. Bu
rogiblordon daha yiiksok istehlak doyori olan istehlak mohsullari ilo tomin edon mal vo
xidmatlorin togkili siyasatinin sistematik aparilmasi yolu ils aldo edilir [2];

e strateji marketing — toskilatin vo onun istehsal etdiyi mohsullarin ragabot gabiliyyati
standartlarinin  hazirlanmas1 foaliyyoti olub, strateji tolobatlar, doyorlor, mohsullar vo
bazarlarin todqigatina asaslanir. Strateji marketing obyektlorin hayat dovriiniin ilk moarhalasi
Vo (menecmenti) idaroetmonin ilk iimumi funksiyasidir [1];
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e strateji marketing — fiziki soxslorin vo toskilatin prognozlasdirilmis tslobatlarinin
tohlilidir [5].

Strateji marketing osason togkilatin (sirkat, firma va s.) “girigi”, taktiki iso “¢ixis1”
zamani hoyata kegirilir. Strateji marketing moahsulun hayat dovrii kimi problemin mokan
aspektini, funksiya kimi iss zaman aspektini oks etdirir. Strateji marketingin asas alatlarina
prognozlasdirma, funksional-doyar tohlili, bazarin strateji seqmentlosdirilmasi daxildirss,
taktiki marketingin alstlori - bazarin taktiki seqmentlogdirilmasi, reklam, bazarda mohsulun
tosviqi vo satigin tosviqidir. Beloliklo, marketolog-strateglor vo marketolog-taktiklora qarsi
ixtisas toloblori tamamilo forglidir. Strateji marketinglo sa¢ina don diismiis professionallar,
taktiki maketinglo iso gonc va tinsiyyatcil menecer-marketologlar masgul olmalidirlar [1].

Belo ki, strateji marketing avvala, hor hansi faaliyystin aliciya yonoldilmasi anlayist,
ikincisi, 9000 seriyasindan ISO standartlarina uygun olaraq, mohsulun hayat dévriiniin ilk
morhalasi, Tlglinciisii, idaroetmonin (menecmentin) ilk dGmumi funksiyasidir. R.A
Fothuddinovun fikrino gors, strateji marketing anlayisini istonilon obyektin idarasi zamani
hoyata kecirmok olar [13]. Bu halda, strateji marketing ilk imumi idaroetmo funksiyasi
olacaqdir. Strateji marketinqin naticalori — mallarin rogabst gabiliyyatinin vo toskilatin
strategiyasinin standartlari, strateji vo taktiki planlarin osasinda durmalidir. O homginin
potensial tolobatlarin va dayarlorin Gyronilmosinin, bazarin strateji seqmentlogmasinin
aparilmasinin va obyektlorin rogabst gabiliyyatinin standartlarinin hazirlanmasinin vacibliyini
vurgulayir.

Umumi idaroetmo funksiyast olan strateji marketingin ardinca planlasdirma
funksiyalari, planlarin yerino Yyetirilmosi proseslorinin toskili, miihasibat vo nozarat,
motivasiya vo tonzimloma golir. Buna osaslanaraq strateji marketingin novbati asas
Sfunksiyalarint ayird etmok olar: toskilatin bazar strategiyasimnin formalasdirilmasi, marketing
foaliyyatinin hoyata kecirilmosi, strateji reklam vo mohsulun satisinin tosviqi, marketing
todgiqatlarimin tomini.

Strateji marketingin vazifalar dairasi bundan ibarotdir: asas istehlak¢ilar qrupunun
tolobat vo ehtiyaclarmin sistematik sokildo vo daimi tohlili; secilmis alict qrupuna ragib
sirkatlordon daha yaxs1 xidmat gdstormoys imkan veran samarsli mal vo xidmot anlayiginin
hazirlanmasi; istehsalgini sabit rogabat iistiinliiyiine malik mohsullarla tamin etmak.

Strateji marketingin rolu bu va ya digar mahsul va xidmatin hazirlanmasiyla tomin
edilo bilon potensial alicilarin tolobatlar qrupunu miisyyan etmoakdan ibaratdir.

Askar olunmus mohsul bazarlar iqtisadi imkanlar1 tomsil edir. Buna goro onlarin
calbediciliyini giymatlondirmok vacibdir. Mohsul bazarinin colbediciliyi komiyyatco bazar
potensiali anlayisi ilo 6l¢iiliir, dinamik olaraq iso, foaliyyot miiddoti vo ya hoyat dovrii ilo
xarakterizo edilir. Konkret sirkot iiciin mohsul bazarinin colbediciliyi onun ragabat
gabiliyystindon asilidir, basqa sézlo, onun alicilarin tolobatini rogiblordon daha yaxsi tomin
etmok qabiliyyatindon asilidir. Sirkot ragabat stiinliiylinii asasan bunun sayssinds saxlayir:
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onu farglondiran xiisusi keyfiyyatlor, yaxud Xarclor {izra onun istiinliiylinii tomin edon yiiksok
mohsuldarilq [8].

Beloliklo, strateji marketingin asas vazifasi miiassisani calbedici igtisadi imkanlara —
yani, onun resurslarina vo nou-hauya uygunlasanlara, arttim vo moanfoot potensialini tomin
edonlara yonlondirmokdir. Strateji marketing prosesi orta vo uzunmiiddatli olub, toskilatin
missiyasinin  doagiqlosdirilmasindon, mogsadlorinin - miisyyan edilmasindon, inkisaf
strategiyasinin hazirlanmasindan vo mohsul g¢antasinin tarazlagdirilmis qurulusunun tomin
edilmasindan ibaratdir. J.J. Lambena goro strateji marketing hom do iqtisadi demokratiya
amilidir, ¢linki o, alicinin sasini dinloyan sistem yaradir, investisiyani1 va istehsali gézlonilon
tolobatlara yonoldir, bazarin seqmentlosdirilmasi vasitasilo tolabatlarin miixtalifliyini nazars
alir, innovasiya va sahibkarliq faaliyyatini togviq edir [10].

Strateji marketingin asagidaki asas elementlarini ayird etmok olar: bazar
tolobatlarinin tohlili, bazarin seqmentlosdirilmasi, bazarin calbediciliyinin tohlili, rogabat
gabiliyyatinin tohlili, marketinq strategiyasinin se¢imi [5]. Strateji marketingin yuxarida
sadalanan elementlori addimlar vo ya marhalalordir. Onlarin ardicil sakilda hoyata kegirilmasi
toskilatin magsad Vo vozifalorino nail olmaga imkan verir. Daxili tocriilbade miiassisalarin
idaro olunmasi zamani strateji marketinqdon tez-tez istifado edilmir. Ancaq inkisaf etmis
6lkalarin sonayesinds 0, kanaragixma deyil, qayda olmaga baslayir.

Strateji marketingin osas istiinliiyii plan gostaricilorinin asaslandirilmasinin yiiksok
doracasindan, hadisalorin inkisafinin planli senarilorinin  hoyata kegirilmosinin bdyiik
ehtimalindan ibarotdir. Igtisadiyyatin miiasir doyisiklik tempi o qodor bdyiikdiir ki, strateji
marketing rosmi olaragq golocok problem vo imkanlar1 prognozlagdirmaq tigiin yegans iisul
kimi goriiniir. O, sirkatin ali rohbarliyini uzunmiiddoatli planlarin hazirlanmasi vasitolori ilo
tomin edir, gorarlarin qabuluna asas verir, gorarlarin gabulu zamani riski azaltmaga komok
edir, sirkotin biitiin icragilart vo qurulus bolmolorinin mogsad vo vozifolorinin inteqrasiyasini
tomin edir.

Strateji marketingi bir proses kimi nozordon kegirorkon geyd etmok lazimdir ki, o,
igtisadi foaliyyat sahasindoki idaroetms gorarlarini asaslandirmaga komok edan alotdir. Onun
vacib vazifasi — miiassisanin faaliyyati ti¢iin lazim olan yeniliklarin va toskilati doyisikliklarin
tominatidir. Proses kimi strateji marketingo dord foaliyyot novii daxildir: resurslarin
paylanmasi, xarici miihito uygunlasma, koordinasiya va tonzimlomo, toskilati doyisikliklor

[6].

3. Strateji marketingin asas komponentlari vo marhalalari
Strateji marketingo montiqi olaraq biri digarindon irali golon 6 qarsiligh slagli
idaroetmo prosesinin dinamik birlosmasi kimi do baxmaq olar. Strateji marketing strateji
idaroetmoanin komponentlorindon biridir. Strateji idaroetma bozon “strateji marketing”
termininin sinonimi Kimi nazordon kegirilir. Ancaq bu belo deyil. Strateji idaroetmo strateji

133



[POK YOLU, No.1, 2018

Azarbaycan Universiteti

marketingdon olavo Qorarlarin hoyata kecirilmo mexanizmidir [7]. Strateji marketingin osas
komponentlarini vo ya moarhalalarini asagidaki kimi tasniflogdirmok olar:

1. Toskilatin missiyasinin toyini. Bu proses sirkotin moévcudlugunun mona kosb
etmosini, onun missiyasini, bazar iqtisadiyyatinda rolu vo yerini toyin etmokdon ibaratdir.
Xarici oadobiyyatda bu termini korporativ missiya vo ya biznes anlayisi adlandirmaq qabul
edilmisdir. O, biznesds istigamati xarakterizo edir. Belo ki, bazar tolobatindan, istehlakgilarin
Vo moahsulun xiisusiyyatindan, ragabast tstiinliiklorinin mévcudlugundan irali galorok sirkoatlor
ona yonalir.

2. Magsad va vazifalorin yaradilmasi. Bu vo ya diger biznes ndviino xas olan biznes
iddialarinin xiisusiyyatinin va saviyyasinin tosviri ti¢iin “magsad” vo “vazifa” terminlarindon
istifado edilir. Mogsad Vo vozifolor istehlakgilara gostorilon xidmat Saviyyasini oks
etdirmoalidir. Onlar sirkotdo calisan iscilori haveslondirmolidir. Sirkotin mogsadi qisa vo
uzunmiiddatli foaliyyatin noticaloridir ki, sirket bunlara nail olmaga calisir. Aydin
moqsadlorin miiayyan edilmasi somarsli strategiyanin hazirlanmasina komok edir va sirkatin
missiyasini konkret foaliyyata ¢evirmoaya imkan verir [6].

Bozi miitoxassislorin fikrinco strateji marketing prosesinin ikinci moarhalasina strateji
biznes-vahidlorin toyini daxildir [3, 8, 9]. Basqa sozlo, miiossiSonin missiyasini
formalasdiraraq rohborlik 6z biznes-gantasini, yoni miiassisa masgul olacagi faaliyyat vo
mohsul novlori toplusunu planlasdirmalidir. Bunun {igiin miiassiSonin missiyasini miiayyan
edon faaliyyatin asas istigamatlori askar edilir. Onlart strateji biznes-vahidlor adlandirirlar.

Strateji biznes-vahid (SBV) — miiossisanin foaliyyatinin ayrica istiqgamati olub, 6z
missiyast vo Vozifolori vardir, onun foaliyyatini digor istigamotlordon asili olmayaraq
planlagdirmaq olar. SBV miiossiso bolmasi, mohsul qrupu, yaxud miiassisenin ¢esidindo
ayrica mohsul vo ya marka ola bilor. Marketinq tizro odobiyyatdaeyni mona dasiyan digor
oxsar terminlora do rast golinir: biznesin strateji zonasi (BSZ), strateji biznes bolmasi (SBB),
biznesin strateji elementi (BSE) [4, 5].

3. Xarici va daxili miihitin tohlili va giymotlondirilmosi. Miihitin tohlili adoton strateji
idaroetmoanin yekun prosesi hesab edilir, bels ki, bu ham sirkatin missiya vo magsadlarinin
toyini, hom do sirkotin 6z missiyasini hayata keg¢irmasi vo 6z magsadlorine nail olmasina
imkan veran strateji davranigin hazirlanmasi ti¢iin bazani1 tomin edir. Bir-sira miitoxassislor bu
morhaloni ham dos “biznes-¢antanin tohlili” adlandirirlar [5, 13]. Bunun naticasinds els biznes-
canta yaxsi hesab edilir ki, o, miiassisonin giiclii vo zaif toroflorini miihitin imkanlarina an
yaxst sokildo uygunlasdira bilir.

Miiassisonin biznes-gantasinin tohlili onun faaliyyat sahasinin giymatlondirilmasinda
rohbaro komok edir. O, 6z faaliyyatinin daha golirli sahasino vesait qoymaga vo zoror
gatiranlori azaltmaga cohd etmolidir. ©On mogshur tohlil iisullarindan bunlarin adin1 ¢akmok
olar: Boston Consulting Group (BCG) sirkatinin tisulu, General Electric (GE) sirkatinin tisulu,
Porter M. modeli, bengmarking, SWOT tohlil vo s.
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4. Strateji alternativlorin hazirlanmasi vo tohlili, strategiyanin se¢imi. Strategiyanin
hazirlanmas1 idaroetmonin yliksok soviyyasindo hoyata kegirilir vo yuxarida verilon gorarlara
osaslanir. Qoarar qobulunun bu morhslosinde marketoloq sirkstin foaliyystinin alternativ
yollarini qiymotlondirmoli vo qoyulmus mogsadlors nail olmaq ii¢lin on yaxs1 variantlar
se¢molidir. Bu morhoalodo alternativlor sirkotin se¢ilmis inkisaf strategiyasi ¢orgivasindo tohlil
edilir vo onun osas moagsadlorine nail olmaga yararlilii soviyyasino goro qiymatlondirilir. Son
zamanlar bu sahado modellogsma genis yayilmisdir. Modellasmonin markezinds maddi vo ya
fikron tosvir edilmis obyekt — model durur vo todqigat prosesi zamani orijinal obyekti elo ovoz
edir ki, onun birbasa Gyronilmasi orijinal obyekt haqda yeni biliklor verir. Tocriibade hor
hans1 strategiyanin hoyata kecirilmosinin naticosinin komiyyotco giymotlondirilmasi {i¢iin
sirkotin modelindan istifads edilir [5].

5. Strategiyanin hoyata kegirilmosi. Strateji planin hoyata kecirilmasi kritik prosesdir,
¢linki haqiqi plan zamani sirkoti ugura aparir. Tez-tez oksina do olur: agor otrafli hazirlanmig
strateji planin hoyata kecirilmosi iiclin tadbirlor goriilmozss, o “ugursuz” ola bilor. Cox vaxt
sirkotlorin se¢ilmis strategiyani hoyata kegiro bilmok imkanlarinin olmamasi hallar1 miisahido
edilir. Buna sabob ya tohlilin diizgiin aparilmamasi vo sohv naticolorin ¢ixarilmasi, ya da
xarici mithitde gozlonilmoaz doyisikliklorin bas vermasidir. Strategiya ham do ona goro hoyata
kecirilmir ki, idaro strategiyanin reallagsmasi {i¢iin sirkotdo mdvcud olan potensiali lazimi
qaydada calb edos bilmir. Xiisusils, bu insan potensialinin istifadasine aiddir [10].

6. Strategiyanin qiymatlondirilmasi vo ona nazarat. Strategiyanin hayata kegirilmasinin
qiymatlondirilmasi vo nozarot strateji idaroetmodo hoyata kegirilon montiqi yekunlagdirict
prosesdir. Verilon proses toskilatin qarsisinda duran mogsadlor vo bu mogsadlors nail olmaq
prosesinin gedisi arasindaki sabit oks alaqoni tomin edir. Qeyd etmok lazimdir ki, strategiya
son vo doyisilmoz bir sey deyil. Marketing mihitinin xarici vo daxili doyisikliklori
strategiyanin ayrica elementloring tokraron baxilmasina gatirib ¢ixara bilor. Buna goras do, elo
nazarat mexanizmi hazirlamaq lazimdir ki, hom sirkot auditinin kegirilmasinoe imkan yaratsin,
hom do vaxtinda strategiyaya diizalislor verilsin vo bazarda 6z davranis taktikasini aparsin.

Hazirda marketing auditi strateji nozarotin asas aloti kimi ¢ixis edir, bundan basqa
sirkotin marketinqginin somaraliliyinin ytliksoldilmasi faaliyystinin planinin hazirlanmas {iglin
baslangic verilonlarlo tomin edir. Bazon bu miistaqil auditorlar torofindon hoyata kegirilir.

Natica. Biitovliikkdo marketing, xiisusilo, strateji marketinq biznesin bazar sistemindo
miihiim rol oynamalidir. Bu, onun yalniz tolobat vo toklifin somarali togkilini tomin etmoasi ilo
deyil, hom do iqtisadi inkisafin faydali dovriiniin baglamasi — 6donilmomis tolobatlar1 agkar
etmosi vo xiisusi uygunlagdirilmis mohsullar hazirlamasi ilo baghdir. Beloliklo, strateji
marketing biitlin idaroetmo funksiyalar1 sisteminin quruldugu biindvras, yaxud idaroetmo
sisteminin funksional strukturunun osasidir. Strateji marketing — miiossisonin faaliyyot
gostormasinin moqsadlari sisteminin yaranmasina vo buna nail olunduqda, miiessisonin biitiin

heyatinin saylarinin birlogmasing kdmak edan alatdir.
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