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Xiilasa. Mogalods sirkatlorin somaraliliyi vo ragabst gabiliyysti ilo bagh
olaraq, Klaster foaliyyatinin hoyata Kkegirilmosindo insan kapitalinin idara
edilmasinin rolu tahlil edilir. Bura, asason klaster foaliyyatindo istirak edan
gruplar va sirketlor torofindon insan kapitalinin inkisafini1 dostoklayan vo
rogabot gabiliyyati iistiinlityiinii tomin edon imkanlarin tohlili daxildir.
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Abstract. The paper analyses the role of human
capital managing in the performance of cluster
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competitiveness of the companies. This includes
analysis of the capacities the groups and
companies that support the development of human
capital and the competitiveness by.

Keywords: cluster, human capital, competitive-
ness, innovation, decision making.

BJUSHUE KJIACTEPHOM NESATEJb-
HOCTH HA YEJIOBEYECKHU KATIMTAJI
N KOHKYPEHTOCIIOCOBHOCTbD

Jlatud 3eiinannbl, AliTen 3eiiHALIbI
Asepbaiiooncanckuti I'ocyoapcmeennviil Yuusepcumen
Hegmu u pomwiuinennocmu, baxy, Azepbatioscan

Peslome. B crarbe aHanusupyercs ponb YIpaB-
JICHUS YeJIOBEUECKUM KAIHUTaJIOM B BBIIOJIHEHUU
KJIACTEPHOM JESATENBbHOCTH, CBA3aHHOW ¢ 3 dek-
TUBHOCTBIO ¥ KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO KOM-
nmaHuil. OTO BKIIOYaeT B ce0s aHaJIn3 BO3MOX-
HOCTEH TpyHnm W KOMIIaHWH, KOTOpbIE MOJep-
JKMBAIOT pa3BUTHE 4YEJOBEYECKOTO KamuTana |
KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH.

KiloueBble cioBa:  KiacTep, YeJlOBEUYECKHM
KaluTajl, KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh, HMHHOBAIIUH,
IPUHSTHE PELLICHUN.

1. Giris

Qloballasma vo sonayelosmonin baglangicinda rogabot qabiliyyati  toskilatin
foaliyyatinin, golirinin vo mosgullugunun tomin edilmosi iiclin zoruridir. Belo ki, bir sira
Olkolor vo fordi miiossisolor miiasir rogabot diinyasini neco tomin etmok vo artan miirokkob
sosial, siyasi va iqtisadi proseslora neco tab gotiracoklori ilo bagli stress ¢okirlor. Bu baximdan
Klasterlosmo konsepsiyasi vo Insan Kapitalinin ohomiyyati firmalara toskilati magsadlorine
nail olmaq vo onlarin performansini artirmaq {i¢iin imkan yaradan 6namli bir yanasma kimi
nozordon kegirilmasi prioritet togkil edir. Buna goro, klaster anlayisinin goriiniisii xiisusilo
diinya bazarinda ugur qazanmaq vo dayaniqli roqabot etmok {iciin kigik vo orta miiossisolor
(KOM) {igiin oshomiyyatli bir yanagma kimi miioyyan edilmisdir. Bunu nazars alaraq, klaster

ideyasi inkisaf edon vo inkisaf etmis Olkolorin ¢oxsayli siyasat¢ilorinin, alimlorinin vo

104


mailto:latif.zeynalli@gmail.com
mailto:a.zeynalli2015@gmail.com

L. ZEYNALLI, A. ZEYNALLI: KLASTER FOALIYYOTININ INSAN KAPITALINA...

todqiqatcilarinin diggotini obas yero colb etmomisdir. Klasterin yaradilmasinin  dstiinliiyii
igtisadi inkisafin mikroiqtisadi komponentlarinin, eloco ds iqtisadi inkisafin mokan va sosial
aspektlorinin yliksok ohomiyyoto malik oldugunu gostorir. Bundan bagqa, klaster artan
mosgulluqda, regional istehsal sistemlorinin rogabot qabiliyyatinin yiiksoldilmosindo,
golirlorin artmasinda, inkisaf edon orazilorin daha da inkisafi iigiin effektiv vasito hesab
olunur.Hal-hazirda, iqtisadiyyatin dayaniql olma xiisusiyyati klasterlarin
miioyyonlosdirilmasindo, klaster tosobbiislorinin qorunmasinda, onlarin inkisafinin tosviq
olunmasinda vo Kklasterlosma prosesinin effektivliyinin monitoringinds dovlstin aktual
rolundan ibaratdir. Qeyd etmok lazimdir ki, klasterlosmo inkisaf etmis 6lkolorde daha ugurlu
inkisaf etmosino baxmayaraq, regional inkisaf xiisusiyyatlorino goro inkisaf etmokdo olan
Olkolordo az somoroliliklo xarakterizo olunur. Bu baximdan inkisaf etmokdo olan 6lkslorin
problemloarini ayri-ayriliqgda hall etmoys imkan veran va ya biitiin 6lkslor qrupuna totbiq oluna
bilon islords klaster tosobbiislorinin totbiginin innovasiya mexanizmlorinin axtarigi problemi
cox aktualdir. Nozoro almaq lazimdir ki, klasterlorin yaradilmasi insan kapitalinin inkisafi ilo
bilavasito olaqodardir. Digor torafdon klasterlorin olmasi insan kapitalinin inkisafinin daha da
siirotlonmasine sorait yarada bilor.Bu baximdan apardigimiz todqigat xiisusilo, inkisaf
etmokdo olan oOlkslorin problemlorinin miisyyonlosdirilmasing, insan kapitalinin inkisaf
tempinin  intensivlogsmosine vo klasterlosmonin innovasiya mexanizminin yaradilmasina

yonaldilmisdir.

2. Klasterlo bagh nazari yanasmalar va klasterlasma

Son illordo regional ragabot gabiliyyatinin dinamik inkisafi noticesindo klaster
yanasmasinin bir vasito Kimi istifads olunmasina boyiik shamiyyat verilmisdir va klasterlosma
regional inkisafin vo rogabot strategiyasinin on miihiim hissolorindon birina ¢evrilmisdir.
Giiclii igtisadiyyata malik olan 6lkalarin rogabstgabiliyyatli sahalara sahib oldugu va bunu bir
coxluq anlayisi ilo hoyata kegirdiklori goz Oniindadir. Buna goro do, Klaster foaliyyati
igtisadiyyatin inkisafi vo rogabot gabiliyyatinin giiclondirilmasi iigiin getdikco genis yayilmis
asas siyasat vasitalorindandir. Arasdirmalar gostorir ki, klastera daxil olan girkatlor digarlarino
nisbotdo daha siirotlo inkisaf edir. ABS-nin Brookings Institutunun “Tomiz Iqtisadiyyat”
hesabatina asason, klasterlosmis miiossisalor klasterds olmayan miiassisalorlo miiqayisods ilda
1,4% daha siiratlo inkisaf edorok boyiyiirlor. Klaster foaliyystindon danigarkon ilk &nco
Klasterlora nozari baxiglara digqgat yetirsok magasaduygun olar. Klasterlorin formalasmasinin
miixtalif marhalalorinds iqtisadi adabiyyatlarda forqli yanasmalar geyd olunmusdur.

Taninmig amerikali alim M. Portera [1947], gora klasterlosma eyni sahads ¢alisan va
aralarinda is birliyi olan, eyni zamanda bir-biri ilo rogabst aparan vo biri-birindon qarsiliql
asililigt olan miiossisalorin, ixtisaslasmis tochizatgilarin, olagoli sonaye sahalorindoki
firmalarin vo dastoklayici tesisatlarin (universitetlor, pesa-tohsili moktablori, pesa birliklari va
S.) cografi tomoarkiizlosmasini ifads edir [1]. Bundan basqa, Porter [1947], geyd edir ki,
Klasterlor toskilatlara yerlorin segilmasi, bu yerlords somarali sosial slagalari inkisaf etdirmok
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Vo klasters daxil olan qruplart giiclondiracok digar komponentlarlo islomak {igiin daha ¢ox
molumatl gorarlar gabul etmays komok edir.

Digor amerikali iqtisadg1 P. Krugman [1958], isoklasterloro tokco mal vo xidmatlorin
sabit axinlar1 kimi deyil, homginin, molumatlarin yaranmasina, goalirlorin vo yeniliklorin
artirilmasina harokatverici qlivve Kimiyanasilmasi ideyasini irali sirmiigdiir [2].

Rusiyali igtisad¢1 alim, professor P.D. Simko, tohsil kompleksinds davamli tohsilin
prinsiplorini hoyata keg¢irmoyin miimkiin oldugunu vurgulamisdir vo tohsil Klasterini -
miixtalif saviyyslords olan olageli tohsil miisssisalori sirasina daxil etmokls, tohsil tizra
talimin vahid istigamatlondirilmasi vo davamliliq baximindan regional inteqrasiya formasinda
olan soboka kimi miioyyanlogdirmisdir [3].

Cinli iqtisadg1 alim L.Yang, klaster dedikdo, osason universitetlor yaxinhiginda
yerlosmali olan bir qrup sirkatlori gabul edir. Ciinki bu, sirkatlor {igiin universitetlords ¢alisan
pesokarlarin bilik vo bacariqlarindan bohralonmok imkan yaranir.

E.A. Monastyrski iss, uzunmiiddstli rogabst iistinliklori olan bir mohsul istehsal
etmoyo imkan veran bir klasterdo yaranan elmi biliklarin shomiyyatini xiisusi vurgulayir [4].

Rus alimlor L.D. Medvedeva va LY. Malikova, tohsil miisssisalorinde dovlet-6zal
torofdaghigin vacibliyini vurgulayir vo bunun asasini, tohsil miiassisalori ilo idarsedici
hakimiyyat arasinda qarsiliqli alago yaradilmasi togkil edir [5].

Klasterlor sonayenin bir ¢ox sektorunda timumi fenomen kimi gobul edilir.Klaster
yanagmasinin onanavi sektor inkisafindan baglica forqi odur ki, miioyyon cografi sorhadlor
daxilinds bir-birini tokrarlayan deyil, biri-birini tamamlayan va doastokloyan firmalar calisr,
homin firmalarin biri digerine doyar yaratma zonciri ilo bagl olur, xidmaet vo istehsal sekoru
eyni cotir altinda foaliyyat gostorir, son mohsulun oldo oldunmasi {i¢iin tolob edilon biitiin
morhoalalor bir mokanda reallasir. Klasterin strukturu dérd osas blokdan ibaratdir: tohsil vo
tolim, todqiqat vo inkisaf, istehsal vo idaroetmo [6].

Umumiyyatlos iqtisadi foaliyyst yalniz bdyiik soharlords deyil, hom do sanayenin xiisusi
gruplar1 ilo comlogsmoys meyllidir. Klasterlor yalniz sonaye vo qurumlari dostoklomir,
homginin, ragabatcil vo innovativ inkisafa meyilli olan qruplara da dastok verirlor. Hor bir
klaster bir sira imumi xilisusiyyatlore malikdir:

» Kklasterlor osason sahibkarlar vo ictimai qurumlar torsfindon idars olunurlar;
omokdasliq vo rogabat osaslidirlar;
sirkatlor vo dovlot idaroetmo orqanlar1 arasinda daimi alaqgolor yaradirlar;

klaster har bir lizviin barabar shomiyyato malik oldugu bir sistemdir;

vV V V V

har bir klaster {izvlori texnologiyaya, miistorilora, paylama kanallarina, amok
bazarina vo insan kapitalina malikdir.

Klasterlorin formalasmasi osas etibarilo istehsal amillori fondlarina, ixtisaslagsmis omaoya,
elmi-tadqiqatlara, miinasib cografi voziyyoto vo inkisaf etmis miivafiq infrastrukturlara

osaslanir. Bir sira 6lkolorin tocriibasi klasterlorin yaradilmasi istiqamotinde dovlatlorin birbasa
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istirak etmodiyini gostorir. Klasterdo foaliyyot gostoron sahibkarlarin glizostli kreditlorlo tomin
edilmosi on baslica dostok mexanizmlorindon biridir. Bu dovlstlor iqtisadi siyasat vasitalori vo
innovasiyalarla, investisiyalarin stimullagdirilmasi  yolu ilo klasterlorin  inkisafini
dostokloyarak, biznes miihitinin inkisafi istigamotindo miixtalif todbirlor hoyata kegcirirlor.
Hazirda qglobal rogabot soraitindo inkisaf soviyyoesindon asili olmayaraq diinyanin bir ¢ox
Olkolorinds kigik vo orta sahibkarligin raqabsto davamlilifinin tomin olunmasi, o ciimloden,
xammal alda etmo, istehsal prosesinde innovativ ideyalar totbiq etmo, marketing, mohsullarin
bazara ¢ixarilmasi vo s. movzularda yaranan problemlorin klasterlorin torkibinda, eloco do
digor iqtisadi subyektlorlo aktiv omokdasligin qurulmas: ilo aradan qaldirilmasi daha rahatdir.
Comiyyatin klasterlora artan maragi bir sira sabablordondir, bunlardan on vacib olanlari
asagidakilardir:

% Xiisusi bir klasterds istirak edonlar, insan kapitali, informasiya texnologiyalar1 kimi
istehsal amillorino ¢ixisina malik olma imkanlar1 sayssindo mohsuldarligini artira
bilar;

% Klaster istirak¢ilarmin 6zlori yeni istirak¢ilari colb etmok vo eyni zamanda ragabat
qabiliyyatini artirmagq {i¢iin iqtisadi manfooto malikdirlor;

% Miioyyon bir bolgado firmalar torofindon yaradilmis klasterlorin olmasi miioyyon
iqtisadi  foaliyyatlorin  planlagdirilmasini  asanlagdirir, eyni zamanda sirkotin
davraniginin daha daqiq qiymatlondirilmoasini tomin edir.

Klasterlosmo, rogabot aparan firmalar vo tochizatcilar torafindon, xarici omoeliyyatlar
lizro xorclorin azaldilmasi, tokmillogdirilmasi, roqabet iistiinliiyli yaratmaq {igiin yeni is
imkanlar1 vo bazarlarin inkisaf etdirilmosi istigamotindo ugurlu foaliyyatdir. Klasterlosmo
prosesini sarti olaraq 4 morhaloys bolmok olar:

1. Miiossisalorin bir regionda faaliyyoti

2. Yeni yaranmaga baglayan klasterlor

3. Inkisaf etmokda olan klasterlor

4. Formalasmis klasterlor

Birinci morhoaloda bir-biri ilo he¢ bir olagesi olmayan vo istehsal olunan mohsulu
bilavasito istehlakc¢ilara catdiran miiossisolor hor hansi bir regionda faaliyyot gostorir. Bu
morhalods klasterlorin yaradilmasi {igiin ilk 6nca ragabaet giicli yiiksok olan sahalor vo onlarin
sayr miloyyanlogdirilir, miiossisalorin cari voziyyoti vo digor saholorde foaliyyot gdstoron
miiossisolorlo olagalori tohlil edilir.Ikinci morholodo klasterlorin toskil olunacagi saho
miioyyonlosdirilir vo dovlot togviglori, eloco do lokal sosial foaliyyotlorin tosadiifi sokildo
formalagmasi ils, regionda mdvcud olan tabii sorvatin otrafinda 6z-6ziino klasterlor yaranir.
Bir regionda oxsar mohsullar istehsal edon miiassisalordon biri 6z istehsal hacmini 6tiib kecon
bir sifaris aldig1 toqdirds, qonsu miiossisalorden biri vo ya bir negasi ilo danisiqlar apararaq
alman sifarisin birlikdo 6donilmosini toklif edo bilor. Uciincii morholodo digor sosial

mexanizmlorin komoyi ilo klasterlorin inkisaf etdirilmasi nozorde tutulur. Dordiincii
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morholodo iso klasterin tam formalasmasi basa catir, sirkotlor, tohsil miiossisolori, sonaye
palatalar1 vo digor qurumlar klaster ¢or¢ivasindo harmoniyali sokildo faaliyyat gostorirlor.

Klasterlor va klasterlosmoyo togobbiislor, osason, asagidaki formada bir sira 6lkolordo
dovlat vo regional toskilatlar torafindon dostoklonir:

— Tolimgilar, seminarlar vo konfranslar vasitosilo maariflondirmo dostoyi va tohsil;
— Potensial klasterlorin xaritosini dostoklayan qrantlar;
— Secilmis layihalorin hoayata kegirilmosini dostokloyan grantlar;

Klasterlosmoya tosobbiislor ticarat potensialinin artirilmasi, xiisusi ictimai dialoq,
regional iqtisadi inkisaf, 1is¢ci qiivvesinin inkisafi vo s. daxil olmaqgla, milli
rogabatgabiliyyatliliyin somaraliliyino komok edo bilor.Bozi hallarda klasterlor genis ictimai
anlayis vo iqtisadi media, universitetlor vo diisiinco qabiliyyastlori, informasiya vo texnologiya
fondlar1, sonaye liderlori, hokumot rosmilori va s. ilo omokdasliq etmoklo, effektiv sokildo
totbiq edildikds, iqdisadi inkisaf baximindan on tosirli vasitolordon biri ola bilorlor. Tosadiifi
deyil ki, kegmis ABS prezidenti Barak Obama 6z ¢ixislarinda ayrica olaraq, boyiik va kicik
sirkotlor, universitetlor vo maliyyo institutlar1 arasinda dinamik qarsilighi tosir prosesini
qorumaq veo inkisaf etdirmok tglin klasterlosmo strategiyasinin ohomiyyatini xiisusi
vurgulamigdir.O, hamginin golocokdo ABS-mn milli iqtisadi ragabat qabiliyyatini artirmaq
tiglin  klaster siyasotin mithim amil kimi qiymoatlondirmisdir [7]. Bundan basqa
klasterlosmonin, rogabot qabiliyystini vo biznes foaliyystlorini artirmaqla firmalara iqtisadi
artimin stimullagdirilmasina imkan yaratmagq, todqiqatin vo inkisafin somarali istifadesi yolu
ilo innovasiyani stimullagdirmagq, xarici investisiyalarin calb edilmasi, ixracin artirilmasi vo

regionda moasgulluq imkanlari ilo yeni biznesi togviq etmok istigamotindo miistosna rolu var.

3. Klaster faaliyyatinin insan kapitalimin inkisafinin stimullagdirilmasina tasiri

Klaster-mogsadli mohsul istehsali iigiin ixtisaslasan bir cografi orazido comlonon
kompaniyalarin, miiossisolorin, onlarla olaqedar olan institutlarin qarsiligh vo birgo
foaliyyatini hoyata kecirir [8]. Klasterlor asagidaki istiinliiklori 6ziindo ehtiva edir:
Klasterlogmade mogsoad yeni texnologiyalarin totbiqi hesabina istirakcilarin  rogabot
qabiliyyatini artirmagq, sinerji somorasi hesabmma uygun elmtutumlu xidmaotlorin xarclorinin
azalmasidir. Bu hom do mohsul keyfiyyatinin artirtlmasi, iri miiassisolorin reformu hesabina
mosgullugun tomin olunmasi1 vo klaster istirak¢ilarinin maraqlarint miixtolif hakimiyyat
organlari qarsisinda birlogdirmokdir.

Klasterlor 6z aralarinda miiayyon oxsarliglar, alagalor vo ya miixtalif ticarat vo istehsal
olagolori olan sirket vo miiessisalorin eyni cografi orazide foaliyyst gostormesi ilo
formalasirlar.

Klastera daxil olan sirkotlorin digor sirkotlors nisboton yenilik¢i olma ehtimali daha
yiiksokdir, ¢linki texnoloji biliklorin artirilmasi sansi yiliksokdir. Todqiqatgilar iddia edirlor ki,

klasters daxil olan sirkstlor daha roqabatlidirler, ¢ilinki onlar rogabat gabiliyyatine daha yaxsi
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sorait yaradirlar. Klasterlor ilo olago quran miiassisolor asagidaki {iistiinliikloro nail ola
bilorlor[10]:
— Toacriibali is¢i qiivvesi vo adekvat molumatlar sayoasindo miiossisolor mohsuldarligini
artira bilorlor.
— Kilaster, KOB-in mohdudiyyatlorini azaltmaq, biznes zancirinin miixtolif komponentlori
ilo slagolondirmok vo boyiik miiossisalora qarsi roqabaot imkanlarini tomin edo bilor.
— Klaster sirkotloro mokanlarin paylasilmasi, ticarot yarmarkalarinda soxsi xorclorin vo
digor reklam todbirlorinin paylasilmasi yolu ilo kritik hacmlors ¢atma imkani vers bilar.
— Klaster daxilindo omokdasliq etmoklo, miiossisalor 6zal infrastrukturuna investisiya
etmok ii¢lin onlarin olgatanligini, giiclinii vo soristosini artira bilorlor.
— Yeni yaradilmig sirkotlor marketing strategiyasini dyronmok ii¢lin on olverisli diinya
bazarina daxil olmagq iistiinliiyiinii olds eds bilorlor.

Klaster konsepsiyasi, milli, dovlat vo sohar iqtisadiyyatlart haqqinda yeni bir diistinco
torzini tomsil edir vo rogabat qabiliyyatini artirmaga calisan sirkotlor, hokumatlor vo digor
qurumlar {glin yeni rollar1 gostorir. Klaster, istirak¢i toroflorin maraqlarint mogsoda
uygunlasdirmaqla asagidaki alt1 obyekt iizro koordinasiya edir:

— Insan kapitaliin yaxsilasdiriimast,

— klasterlogsmo artiminin dostoklonmosi,

— biznesin inkisafi,

— ticari amokdashgq,

— innovasiya vo texnologiya

—  biznes miihitinin yaxsilagdirilmasi.
Insan kapitalinin yaxsilasdirilmas: klasterlorin osas mogsodlorindon biridir. Insan kapitalinin
inkisafinda klasterlorin osas mogsodi yerli tohsil miiossisolori ilo six omokdasliq etmaklo
perspektivli kadrlart colb etmoklo miivafiq is¢i heyotinin mdévcudlugunu tomin etmokdir.
Bundan basqa, klaster rohborlor vo sirkotlor {iclin modoni todbirler, is yerlori vo tolim
programlarini tosviq edir. Klasterlorin formalagmasinda mdvcud olan subyektlorin insan
kapitalinin inkisafi ilo birbasa olaqosi vardir. ixtisash kadr hazirligi, innovativ foaliyyatin
inkisafi, miitoxossislorin formalasmasi vo.s ii¢lin insan kapitalinin inkisafi vacibdir.
Klasterlorin insan kapitalinin inkisafina tosiri istigamatinds informasiya mohdudluguna
baxmayaraq, gorkomli iqtisadc¢ilar torofindon sdylonilon miilahizalorin  oksariyyati bu iki
anlayisin qarsiligh tesirds oldugunu gostorir. Belo ki, insan kapitalinin inkisaf etmadiyi
soraitdo klasterlorin inkisafi imkansizdir. Tosadiifi deyil ki, klasterlor yalniz insan kapitalt
inkisaf etmis 6lkolorde ugurlu inkisaf yolunu tapir. Klasterlo bagli nozari baxiglara gors, insan
kapitalinin inkisafi  6lkodo bacariglarin inkisafina vo firmalara dostok veron “sonaye
atmosferinin” vacibliyini vurgulayir vo bu bacariglarin inkisafi sirkotlori daha da rogabaotli
olmaga sévq edir. Digor torofdon, nozori zomin gostorir ki, globallasma dovriindo insan

kapitalina rogabat {istiinliiyii monboyi kimi baxilir. Insan idaragiliyinin doyarlori baximindan
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bir togkilatin insan kapitalindan effektiv vo somorali istifado etmosi rogabot {istlinliiyii
gazanacagina dair inanclara osaslanir.

Klasterlor hom rogabot, hom do amokdashgi tosviq edir. Raqgiblor miistorilori gazanmagq
vo qorumaq lcilin six rogabot aparirlar. Rogabot forqli dlgiilordo vo miixtalif istirakgilar
arasinda oldugu iicilin xiisusilo, omokdasliq ¢ar¢ivasinds birgo mdvcud ola bilir.Klasterlo insan

kapitalinin alagesini ayani olaraq asagidaki sokilds gérmok miimkiindiir.

Ragabatli iistiinlil
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Sakil 1. Sonaye klasterinin tematik modeli insan kapitalini artirir [10]

Monba: Saha, N. (2012). Clusters as a Tool for the Development of Human Resources to Strengthen
the Competitive Advantage of the Firms.Doctoral Dissertation work (PhD).Tomas Bata University in
Zlin, Faculty of Management and Economics, Czech Republic.March 2012, 174p.

Biitiin bu geyd etdiyimiz komponentlorin ugurlu sokilds toskili {i¢lin insan kapitalinin
inkisafinda fasilosizliyin tomin olunmasi vo raqgabatli insan kapitalinin yaradilmasi on vacib
hodof olmalidir. Umumilikdo har hansi bir klaster modelino nozor yetirsok, gdstorilon hor bir
komponentin formalagsmasinda insan kapitalinin bdyiik rolu oldugunun sahidi olariq. Niimuna
olaraq soylomok olar ki, molum oldugu kimi hazirda tekstil sektoru iizro Tiirkiyo emal
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sonayesi daxilindo 6nomli bir yers sahibdir. Emal sonayesi i¢indo is¢i qiivvosindo, istehsalatda
vo ixracatda 1-ci yerdadir. Tobii ki, Tiirkiyads tekstil klasterlorinin inkisafinda osas hodoflori
tirk sonayesinin roqabst qabiliyyatinin, mohsuldarlignin vo yenilikg¢iliyinin yiiksoaldilmasi;
global ixracdan daha ¢ox pay alinmasi; asas olaraq yiiksok texnologiya mohsullarinin istehsali
olmagqla yanasi, bacarigli is¢i qiivvesi, eyni zamanda otraf miihitin vo comiyyatin toloblorino
garst hossas bir sonaye infrastrukturunun qurulmasidir. Qardas 6lko do anlayir ki, inkisafin
osas hadofi insan kapitalinin inkisafidir. Cilinki innovasiyanin yiiksaldilmasi va texnoloji
mohsullarin istehsali pesokar miitoxassislorin movcudlugunu, todqigat vo inkisaf potensialini
tolob edir. Goriindiiyii kimi, yiiksok ixtisasli kadrlarin kasadligi birbasa qlobal ixrac
fikirlorinin {izrindon xott ¢okorok, xarici bazarda rogabato doziimlii mohsul istehsalini xoyal
olaraq saxlayir. Bir sozlo, asas vacib masalo elmi-todqgiqat foaliyystinin diizgiin hoyata
kecirilmosi, yiiksok savada, intellekts, bacariglara malik gonc miitoxassislorin hazirlanmasi vo
onlarin saho iqtisadiyyatina yararli, yiiksok ixtisasli kadr kimi formalagmasidir. Biitiin bu
geyd etdiyimiz komponentlorin ugurlu sokildo toskili {i¢iin insan kapitalinin inkisafinda
fasilosizliyin tomin olunmasi vo roqabatli insan kapitalinin yaradilmasi on vacib hadof

olmalidir

4. Klaster faaliyyati va ragabat gabiliyyati

Klasterlosma miiassisalorin yeni texnologiyalari inkisaf etdirmasini dastoklomak,
sonayenin ragabot giiciinii artirmaq, ixracat keyfiyyatini artirmaq, xarici investisiyani calb
etmok, yeni bazarlara girig, issizliyi azaltmaq, ixracat potensialini artirmaq, tohsil vo
texnologiya vo davamli inkisaf kimi hodoflor istigamatindo formalasirlar. Klaster daxilinds
banzar sahads faaliyyat gostoran sahibkarlar ham ragabat edir, ham do eyni klasterds birlikda
horokat edirlor. Burada sahibkarliq subyektlori vo digor istirak¢ilar rogabat dstiinliiyii oldo
edilmasi tiglin miistorok horakat edirlor. Bu sistem ¢argivasinds faaliyyat gostormolori kigik vo
orta sahibkarlara rogabat istiinliiyii qazandirir. Belo ki, bu sistemin tatbiqi ilo sahibkarliq
subyektlorinin xorclori asagi diisiir, marketing imkanlar1 artir, mohsuldarliq gostaricilori
yiksalir, ixraclart artir, todgigat vo inkisaf etdirmo qabiliyyatlori giiclonir. Bu iso yeni
mohsullarin bazara ¢ixarilmasina, yeni sirkatlorin qurulmasina, mosgullugun yiiksalmasing,
regionlarin inkisafina vo infrastruktur xidmatlorinin tokmillagsmasina sabob olur. Bu baximdan
Klaster va ragabat gabiliyyati anlayislar arasinda da zoncirvari slage méveuddur."Klaster vo
"rogabat gabiliyyati” ifadolori tez-tez birlosir.iki anlayis arasinda giiclii olagelor ola bilor,
amma har biri bir ¢ox mona dasiyir. Klaster foaliyysti 6ziindo asason soboka foaliyyatini,
insan kapitalini, todgigat vo yeniliklori, biznes omokdasligi va tosviqini, lobbigilik foaliyyati
va digor elementlori 6ziinds ehtiva edir.

Molumdur ki, rogabat igtisadiyyat vo biznesds iqtisadi inkisaf hadofi kimi klasterdon
owval istifado olunan genis bir konsepsiyadir. Rogabstgabiliyyati rogiblorin varligina
baxmayaraq davamli bir miiddst orzindo mohsul vo xidmatlorin satma qabiliyystidir.
Rogabotgabiliyyatlilik bir 6lke vo ya sirkotin yerli vo diinya bazarlarinin keyfiyyot
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standartlarina cavab veran mohsullar vo xidmatlor togdim etmok gabiliyyatidir.
Rogabatqgabiliyyatlilik, miiassisalorin manfaat alda etmok ti¢lin 6z salahiyyatlorini biitiinliikda
neco idars etdiyini tohlil edir. Ragaboatqgabiliyyatlilik, bir 6lkonin miiassisalorinin davamli
doyor yarada bilocoyi bir miihiti asanlasdirmaq qabiliyyatidir. Ragabstgabiliyyatlilik, bir
sitkotin vo ya toskilatin rogiblorine nozoron  mistoriloro daha yaxst doyar vermok
gabiliyyatidir. Ragabatgabiliyyatlilik, bir miiassisonin 6z islorina daha ¢ox dayar qazandirmaq
Vo Comiyyato daha ¢ox rifah tomin edon bir miihit yaratmaq qabiliyyatini formalagdiran
faktlar1 tohlil edir. Rogabst qabiliyystinin, miivoffoqiyyatin, iqtisadi artimimn, hoyat
saviyyasinin yiiksaldilmasi, digor milli stiinliiklorin hoyata kegmasinin - tamin edilmasinin
asas sorti elmi-tadgigat va islomalarin naticalarinin samarali istifadasidir. Bu manada texniki,
istehsal, toskilati, marketing, maliyya amaliyyatlarinin macmusu olan vo samarali yeniliklorin
igtisadiyyat vo sosial sahalars tatbigini tamin edon innovasiya sisteminin inkisafi daha boyiik
mona kosb edir. EImo ayrilan vosaitlorin azlig1, innovasiya mohsulunun xiisusi ¢okisinin agagi
olmasi, elmi nailiyyatlorin istehsalata zoif totbigi vo s. milli innovasiya sisteminin inkisafina
mane olur.

Bir firma rogabat gabiliyyatlidir, ¢iinki diger firmalarla ugurla rogabot aparir. Milli
soviyyado rogabot qabiliyyoti dedikdo, bir 6lkenin 6z resurslarini votondaslarin hoyat
Soviyyasini yiiksoltmok bacarigindan istifado etmok qabiliyyatini oks etdirir. Noticado,
igtisadiyyat beynolxalq bazarlarda genis g¢esidli mal vo xidmatlorin satilmasi vo xaricdon
somaraliliyin artirilmasi tigiin sarmays calb edo bilor. Amerikali iqtisadg1 Porter klasterin
rogabat giiciino malik olub-olmadigin1 miioyyan etmok tiglin 4 gostoricidan ibarat (Firma
strategiyasi va raqabatin strukturu, Faktor sartlori, Talobat sartlari va Dastoklayici sanayelar)
Almaz Modeli nazariyyasini irali siirmiisdiir [11]. Nozariyyaya gors klaster bu 4 gostarici ilo
tam tomin olunarsa vo almaz formalasdirilarsa, o zaman klaster qlobal arenada rogabato
doziimlii ola bilar. Portera gora rogabatli iistiinliik firmanin dayar zancirlarini, tachizatgilari,
kanallar1 vo alicilar1 ohato edon biitiin doyar sisteminin idaro edilmasini nozards tutur.
Roagabatli istiinliik bir firmanin alici ti¢iin yarada bilocayi dayardon ¢ixir vo bu dayar zanciri
ilo diagnoz edilo bilor.Klasterlor, almazin (slagoli vo dostokloyici sonayelorin) bir torofini
toskil edirlor, lakin on yaxsi sokildo biitiin dord fasillor arasindaki qarsiliqli tasirlarin
tozahiiriindon ibaratdir. Klassiklor ti¢ miixtalif yolla ragabats tosir gostarirlor:birincisi, qurucu
firmalarin vo ya Sanayenin mohsuldarligini artirmagq; ikincisi, yenilikgilik qabiliyyatlorini vo
mohsuldarligi artirmagla; {iglinciisii, iso yeniliklari dastokloyan yeni biznesin formalagsmasini
stimullasdirmagla qrupu genislondirmokdir. Qlobal ragabat gabiliyyatlilik hesabatinda iqtisadi
arttm soraitini giymatlondiron Diinya Iqtisadi Forumu, milli soviyyoados ragabot giiciiniin
determinantlarini "mohsuldarligin saviyyasini miioyyon edon amillar, siyasatlor vo qurumlar”
kimi giymatlondirir.
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Sokil 2. Qlobal ragabat gabiliyyatinin tomallori [13]

Manba: The World Economic Forum, Global Competitiveness Report.
http://www.weforum.org/fweblive/groups/public/documents/wefmemberpdf/gcr060711gcindex

Klasterlorin iqtisadiyyatda olduqca genis sokildo goriindiiylino baxmayaraq, qruplarin

rogabat istiinliiklori biitiin saholords eyni dorocads boyiik deyildir. Asagida qeyd olunanlar,
movcud resurslar sayasinds rogabat gabiliyyatini artirmagi nazords tutan, klastera qosulmagi

nozordos tutan miiassisalar tigiin faydali ola bilar.

Bu rogabst diinyasinda on yiiksok gostoriciloro sahib olmaq liglin insan resurslarini
somorali sokilds idars etmok miiassisalorin digget morkoazinds olmalidirlar.
Miiossisalor insan amilino nozarot vo idaro etmok iiciin sistematik idaroetmo
strategiyasi, siyasoti Vo tocriibasi kimi on yaxsi kollektiv totbigetms yanagmasini
hoyata kegirmolidirlor.

Miiassisalor digor maddi aktivlorlo miigayisado toskilatin on vacib aktivi olan,
iscilorina (insanlara) an yaxsi sokildo baxmali vo an yaxsi imkanlar1 tamin etmalidir.
Miiossisalor davamli rogabot aparmaq Tgiin,toskilati performans saviyyasini
yiiksoltmok ti¢iin daha faydali olan dogru insanlari (bilik, bacariq vo gabiliyyatlora
malik) miioyyan etmalidirlor.

Miiassisalor magsadlars nail olmagq tiglin faal olmali va klaster tizvlori miistarilori razi

olmagq ti¢iin yeni fikirlori, yanagsmalar1 vo texnologiyalar1 aragdirmalidirlar.
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Klasterlor davamli inkisafin tomin olunmasi {igiin vacib bir alotdir.Klasterlorin todariik
zoncirinin biitiin halgasini ohato etmasi vo dastok xidmatlori, homginin xiisusi infrastruktur
tominatin1 6ziinds birlosdirmasi onlar1 ananovi istehsal sahalorindon forglondirir.Klasterlorin
movcudlugu 6lko iqtisadiyyatinda innovativliyi, amok bazarinin dinamik inkisafin1 tomin
edir,ixtisasl vo pesokar kadrlarin meydana golmasins vo insan kapitalinin inkisafina zomin
yaradir. Klasterlor c¢orgivasindo foaliyyat gostoron miiassiso Vo toskilatlar bir-biri ilo
omokdasliq va ragabat soraitinds moxsus olduglari regionun miiqayisali istiinliikk imkanlarini
artirirlar. Klasterlosmonin ohomiyyati rogabastin inkisafi ilo yiiksalir, ¢iinki iqtisadiyyatin
inkisafi sayasindo Klasterlorin say1 artmaqdadir. Klasterlorin rogaboto tosiri  soxsi
miinasibatlors, iliz-lizo iinsiyyate, hamg¢inin, soxslor vo qurumlar arasinda garsiligli slagays
asaslanir. Bir qrupun moévcudlugu bu olagslorin inkisaf etdirilmasini vo daha tasirli olmasini
tomin edir.

Notica. Umumilikdo gétiirsak, hor bir is faaliyystindos mévcud olan proseslori dark
etmok ti¢iin, movcud is miihiti diinya saviyyasinda shomiyyatli 6lgiido doyisdiyi tigilin, bilik
Va bacariglarin inkisafi toskilatin bir hissasi olaragq shomiyyatli bir meyar halina golmisdir vo
bu iscilorin igagdtiiranlora calbedici oldugunu va yiiksalisin asasini togviq edon element Kimi
prioritet toskil edir. Nozoro almaq lazimdir ki, klasterlorin baslica moqgsadi yeni
texnologiyalarin totbiqi hesabina istirakgilarin ragabot gabiliyyatini artirmaq. Sinergiya
somorasi hesabma uygun elm tutumlu xidmotlorin Xorclorinin azalmasi va keyfiyyatinin
artirllmas1.iri  miiossisolorin  reformu hesabina mosgullugu tomin etmok. Klaster
istirak¢ilarinin maraqlarimi miixtolif hakimiyyst orqanlar1 qarsisinda birlogdirmokdir. Bu
moagsadlo, Klaster foaliyyotinin, insan kapitalini yaxsilasdirmaq vo miiassisalorin
rogabstgabiliyystini giiclondirmok iigiin bir strategiya ola bilocoyini vurgulamaq lazimdir.
Klaster yaratma imkanlardan somorali istifado etmoklo, aragdirma voa tokmillosdirma
sahasine investisiya qoyulusunu stimullasdirmagqla, qisa vo ortamiiddatli perspektivds insan
kapitalin1 daha da inkisaf etdirmok va rogabot gabiliyyatini artirmaq olar.
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