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Xiilasa. Mogalodo reklam elanlarimin  moatnlorinds istifade  olunan
manipulyativ vasitalor tohlil edilir. Belo ki, reklam elami vasitasilo dil
manipulyasiyasi, osason, dil vasitolorindon, xiisusilo do konseptual
metaforalardan faydalanmagi nazarda tutur va istehlak¢1 hamin dil vasitalorini
Mmolumati anlamasa belo mohsul vo ya xidmat haqqinda obyektiv
informasiyanin bir hissosi Kimi qgobul edir. Belslikls, elanlarda dil
manipulyasiyasi hadisasi dedikda gergokliyin real tosvirini deyil, onun dilin
fonetik, leksik vo sintaktik imkanlar1 hesabina subyektiv interpretasiyasinin
variantlar1 nozards tutulur.

Acar sozlor: Reklam, elan motni, konseptual metafora, manipulyasiya, dil

vasitalari.
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Abstract. The article discusses the manipulative
tools used in the texts of advertising
announcements. As a result, advertising primarily
aims to utilize language manipulation through
language tools, especially conceptual metaphors
and consumers perceive these linguistic tools as
part of the objective information about a
product/service  without understanding the
information. Thus, linguistic manipulation in
advertisements does not mean a real description of
reality, but variants of its subjective interpretation,
determined by the phonetic, lexical and syntactic
capabilities of the language.
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MAHUNYJISITABHBINA NOTEHIAAJ
KOHHOENTYAJIbHBIX META®OP B
PEKJTAMHBIX TEKCTAX

Hapmun Mycradaesa
Aszepbaiioxcancrkuil Yuusepcumem Hzvikos, baxy,
Aszepbaiiosxcan

Pe3rome. B cratbe paccMarpuBarOTCSd MaHUITYIIS-
TUBHBIE CPEICTBA, WCHOJb3yeMble B TEKCTaX
peKIaMHBIX 00BsBIICHUH. B pesynbraTe S3bIKOBOI
MaHMITYJISIHH, OCYIIECTBISIEMOH uepe3 peKiam-
HBIE OOBSBICHHS, B OCHOBHOM HCIOJIB3YIOTCS SI3bI-
KOBBIE CPEJICTBA, OCOOCHHO KOHIIENITyaJbHbIE Me-
Tadophl U MOTPEOUTENH BOCTIPUHUMAET 3TH SI3bIKO-
BBl CpEACTBA KaK 4YacTh OOBEKTUBHOW HHEDOP-
Maluu O MpPOXYyKTe/yciyre, He MOHMMAas CaMoi
nHpopmanuu. Takum 00pa3oM, MOJ S3BEIKOBBEIM
MaHUITYJIUPOBAaHIEM B OOBABICHHUAX ITOJIpa3yMe-
BaeTCs HE pealbHOE ONHCaHUe JIEHCTBUTEIFHOCTH,
a BapuaHTHl ¢ CYOBCKTHBHOH HHTEpIIPETAIH,
00yCIIOBJICHHbIE (DOHETHYECKUMH, JICKCHYECKUMH
1 CUHTaKCUYE€CKHUMH BO3MOXHOCTSIMU SI3bIKA.
KuarwueBble ciioBa: Pexiama, TeKCT 0ObSBICHHS,
KOHIIENITyaJIbHbIE MeTa(Ophl, MAHUITYIIALNUS, S3bI-
KOBBIE CPE/ICTBA.

1. Giris

Elanlarin dili bazon malumatlandirmaq magsadine Xidmat etss do, asason, inandirmaq
Vo tasir etmok vazifalorini dasiyir. Bu dil 6zlinomaxsus xiisusiyyotlora malikdir. Elanlarin

hans1 formaya malik olmasindan asili olmayaraq an vacib niians elan matninin 6ziidiir.
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Owvallar insanlar bunun forginds olmasalar da, elanlar tobligat vasitasi kimi goadim
tarixo malik olmusdur. E.a. Il minilliyin avvallarinds godim babillor artig malham (dorman)
saticilarini, mirzolori (kitablarin {iziinii kogiiron) va ¢okmagilari reklam edirdilor. Qadim
Yunanistanda bir ¢ox molumatlar kiigalorin tinlorindo duran vo moshur mohsullarin adimi
ucadan ¢agiran cargilar torafindon ¢atdirilirdi. Qodim Romada diikanlar vo insanlarin dasidigi
mallar isaralor vasitasi ils taninirdi - cargs ilo diiziilmiis donuz ati - gassabxanaya, inak - agarti
mohsullarina, dori ¢okmalor - ayaqqabi diikanina isaro edirdi vo s. O dovrlordo elanlar
inandirma vasitosindon daha ¢ox, bir nov, ilkin ticarat molumatlarini xatirladirdi.

Texnologiyanin yiiksalisi elanlarin inkisafina boylik tosir gostordi. 1440-c1 ildo
Qutenberqin dagina bilon cihaz ixtira etmasi comiyyati yeni kommunikasiya marhalasine -
KiV-2 dogru addimlatdi va elanlarin kiitlovi istehsali morholosi baslandi. XVII asrdo gozetin
viisot almasi ilo elanlar an yaxs1 “baqaj” ilo tochiz edildi. Matbuatin alyetonliyi daha boyiik
biznes elanlarina yol ac¢di. 1800-cii illorin ortasi ABS-da elan Sonayesinin inkisafinin
baslangic1 kimi doyoarlondirilir. Bu dovrde elanlarin yaranma zorursti vo inkisafi Sonaye
Inqgilab1 ilo birbasa olagodar olan bir sira ictimai vo texnoloji yiiksalislorin naticosi kimi
giymatlondirilmalidir.

XX asrin avvallorindon baglayaraq texnologiyanin inkisafi, radio-kommunikasiya kimi
miasir medianin inkisaf etmosi elan Sonayesi yeni bir miiasir dovra godom goydu —
marketingda shomiyyatli daracads niifuz va ehtiram qazanmis yeni bir giic tozahiir etdi.

2. Elan iislubunun miiasir marketinq sahasindas asas funksiyalari

Miiasir marketing standartlarinin biitiin struktur-semantik toloblorino cavab veran
elanlar yalniz istehlakgilar ii¢lin deyil, eyni zamanda, ictimai yiiksalis ti¢iin do holledicidir.
Belo ki, elanlar comiyyatds ii¢ asas funksiyani yerina yetirir:

1. Marketing (ticarot) — sirkotloro 6z mohsullarin1 vo ya Xxidmotlorini satmaqgda
yardimg¢1 olmagq. Istehsalgilar iigiin iqtisadi yiiksoliso tohfo veron elanlar istehlakgini
molumatlandiraraq vo biznesi inkisaf etdirorok onlarin mohsullarini vo ya xidmatlorini reklam
etmak sans1 yaradir.

2. Maariflondirms - insanlara yeni mohsullar vo xidmatlor haqqinda xobor tutmaga
yardim etmok. Hor bir insan istehlakg1 olaraq elanlar vasitasi ilo diinya barasinds bilik almaq
imkanina malikdir. Bu minvalla, biz forgli brendlorin mohsullarin1 miiqayiso edoarok se¢im
gorari veririk.

3. Ictimailosdirma - mohsuldarligi artirmaga vo hoyat torzini yiiksaltmoys yardim
etmok. Elanlar comiyyatin igtisadiyyatinin inkisafini siiratlondirmokls insanlarin hayat torzini
yaxsilasdirmaq qabiliyyatine malikdir. Eyni zamanda, elanlar KIV-i daha da horokoto gatirorok
comiyyatin madoni mahiyyatini oldugca zonginlosdirir.

Bu funksiyalar1 hoyata kegirmak {igiin elanlar miixtolif forma vo strategiyalara malik
ola bilor. Burada biitiin nov texnikalara — audiovizual, sas, isiq, tamasa, ifa, fotosokillar,

rosmlor va s. miiraciot olunur. Ancaq “elanlarin dili” an miihiim rola malikdir. Umumiyyatls,
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dil insan kommunikasiyasinin an vacib alatidir. Dil auditoriyan1 inandirmaq va ona tasir etmok
ticlin vo on osast, ticarati ger¢oklosdirmak tigiin oan effektiv vasitadir.

C. Ligo osason, dil kommunikasiya aloti kimi bes funksiya dasiyir. Ilkin olarag, dil
sozlor, ifadalor vo jestlor vasitosilo insanlari molumatlandirmaq t¢lin moalumatverici
funksiyaya malikdir [7, s.47-50]. O, homginin, insanlarin hislorini, miinasibatlarini va s. ifads
etmok ti¢iin ekspressiv funksiya dasiyir. Dilin direktiv (istiqgamatlondirici) funksiyasi bizo omr
Vo xahislor vasitasilo basqalarinin davranis vo miinasibatloring tosir etmok imkani yaradir.
Estetik funksiyadan lingvistik artefaktlardan (insan torofindon yaradilmis, tarixi vo ya madani
ohomiyyato malik osyalar) yararlanmaq moaqsadi ils istifado edilir. Dilin sonuncu funksiyasi
olarag C. Li¢ miisbat sosial miinasibatlari qoruyub saxlamaga xidmot edan fatik (dildan sosial
moqsadlorls istifado) funksiyan1 qeyd edirdi [7, s.110-112]. Qeyd etmoak lazimdir ki, dilin
biitin forqli funksiyalari elanlar vasitosilo yiiksok effektivlik qazanir. Masolon, elanlarda
molumatverici vo ekspressiv funksiyalardan moshsul vo ya xidmotlor barasinds molumat
vermok ticiin, direktiv funksiyadan iso istehlak¢ilarin miinasibot Vo davranislarina bilavasito
tasir etmok, onlart mahsulu almaga va ya Xidmotlordon yararlanmaga vadar etmak {igiin istifado
edilir.

Bir sozls, dilin kommunikasiya zamani tozahiir edon funksiyalari elanlarin ehtiva etdiyi
lingvistik strategiyalar tigiin shamiyyatli rola malikdir. Elan dilinin asas va 6ziinomoXsus
prinsiplori isa bu dilin iislubunun va saciyyavi cohatlorinin yaranmasini sartlondirir [15, s.57-
60]. Miuasir ingilisdilli elan moatnlorinin tortibi prinsiplorini asagidaki dord qrupda
timumilasdirmok olar:

1) Hor seydon 6nco, elan colbedici olmalidir. Ogor sifarisci istehlak¢ida maraq oyatmagq
istayirsa, sokil vo ya musigidon basqa, elanlarda taqdim edilon s6zlor do geyri-adi vo ya
ruhlandirict olmalidir. Ciimlo fragmentlorindon vo ya kalamburdan (cinas) istifads insanlarin
diggatini calb edacok, onlarda mahsula va ya xidmato maraq oyadacag.

2) Ikincisi, elan matni asan oxuna bilon olmalidir. Asan vo {imumi danisiq dilino aid
sOzlorin secilmasi, sado ctimlalorin igladilmasi vacibdir. Catin Vo ya ¢ox uzun ciimlalor
istehlak¢inin yorulmasina sabab olacaq. Olbatto, dilin se¢imindos hodof auditoriyanin soviyyasi
nazars alimmalidir, mohsul vo ya xidmatin togdim edilmasi nazordos tutulan istehlak¢iya uygun
dildon istifados edilmalidir. Masolon, moshur Cartier butikinin (ki¢ik magaza) reklamini oks
etdiron elanda istifads edilon sozlor ehtiyatla se¢ilmisdir:

Like some fabulous, legendary jewel box, the Cartier boutique offers treasures of
dazzling refinement. Exclusive creations from a celebrated jeweler. Cascades of stunningly
inventive objects. From the luxuriously prestigious to the elegantly functional. Everything is
extraordinary. Everything tempts. Jewelry, wrist-watches, lighters, writing instruments,
leather goods, perfumes, eyewear... The Cartier boutique epitomizes the fine art of living, the
fine art of giving (Cartier boutique) [3].
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Motnds istifado edilmis fabulous, legendary, treasures of dazzling refinement,
exclusive, celebrated jeweler, stunningly inventive, luxuriously prestigious, elegantly
functional, extraordinary kimi s6z va birlosmalar, xiisusilo sifatlor alicini sirniklandirmaysa,
onu mal1 bayonmoays togviq edir.

3) Ugiinciisii, elan motni yaddaqalan olmalidir. Ogor istehlakcilar elani yadda
saxlayirsa, onlar potensial miistori olacaglar. Bu zaman paralelizmdan, allitersiyadan vs ya
digar ritorik vasitalordon istifads elan1 daha tosirli edacok.

4) Nohayat, dordiincii prinsipa asason, elan motni 0 godar yaxsi dizayna malik olmalidir
ki, istehlaki tosviq edos bilsin. Belslikls, elanlarin dili canli olmali va istehlakgilarda stimul
yaratmagq ti¢iin kifayat godor giico malik olmali, manipulyativ imkanlara sahib olmalidir.

3. Elan matnlarinda manipulyativ mexanizmlari aks etdiran konseptual metaforalar

Elanlarin dili ilo bagl sadalananlar dil manipulyasiyasi vasitolori do hesab edils bilar.
Dil manipulyasiyasi els dil vasitolorinin se¢imi va istifadosidir ki, onlarin yardimi ilo adresata
tosir etmok miimkiindiir. Bir qayda olaraq, dil manipulyasiyasi reklam elan1 vasitasi ilo el tasir
vasitolorindon faydalanmagi noazordo tutur ki, istehlak¢r bunu anlamadan mohsul/xidmat
haqqinda obyektiv informasiyanin bir hissasi Kimi gabul edir.

Dil manipulyasiyast haqqinda s6hbat agarkon, psixolinqvistikanin miirokkob va halalik
tam todgiq edilmomis sahasine toxunmus oluruq. Baxmayaraq ki, dil manipulyasiyast demok
olar ki, dilin totbiq olundugu biitiin sahalordo md&vcuddur, xiisusilo, Ssiyasat, tohsil,
psixoterapiya vo reklamlarda ona daha tez-tez miiraciot edilir. Miasir giiniimiizdo
neyrolingvistik proqramlasdirma (NLP) vasitalori olduqca inkisaf etmisdir. Hor giin bir-
birimizlo iinsiyyst qurdugumuz zaman 0z movqeyimizi, insanlara 6z miinasibatimizi,
problemo, onun hallina 6z yanagsmamizi basqalarina gobul etdirmoys ¢alisdigimizi inkar edo
bilmarik. Belalikls, artiq bizim comiyystds mévcudlugumuz 6zii dildan istifads gaydalarini va
onun psixolinqvistik imkanlarini dikto edir.

Elan motnlorinds do konseptual metaforalarin manipulyativ imkanlarindan istifadasi do
danilmazdir. Bels Ki, kognitiv dil¢ilikdo konseptual metafora anlayigi miixtalif sahalors aid bir
neg¢o anlayis (konseptual strukturlar) arasinda idrak olagsalorinin vo ya xaritolorin qurulmasi
prosesing istinad edir. Metafora “bir név konsepti basqga ciir basa diismok vo yasamaq”dir.
Poetik metaforaya onanavi linqvistik yanagmadan forgli olarag, konseptual metafora, Lakoffun
da vurguladig: kimi, tofokkiiriin universal keyfiyyatini tomsil edir [6, s.37-43]. Konseptual
metafora tokco dils aid deyil, o, hom sifahi, ham dos geyri-verbal vasitalarls - incasanat, musiqi,
jest vo s. ilo ifada oluna bilar. Belaliklo, Konseptual Metafora Nozoriyyasi baximindan
metafora idrak prosesidir ki, 6z oksini dilds yaranan miirokkab strukturlarda v dil xaritalorinds
tapir. Konseptual metaforalar istonilon konseptlo bagli olan strukturu digar bir konseptin
gavranilmasi prosesina totbiq olunmasina imkan verir. Natica etibarils, istehlak¢inin beyninda
formalasan miiayyan bir konseptlo bagli olan istonilon strukturlardan bir analogiya kimi
istifado etmokls, yeni mohsul ona daha manipulyativ iisulla toqdim edils bilor. Masalon, dariys
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qullug vasitalarinin reklam motnlarinds “SKIN CARE IS WAR” konseptual metaforasina tez-
tez rast golmok olar. istehlak¢inin beyninde formalasan miihariba konseptinin dariys qullugla
miiqayisasinin assosasiya edilmasi do mohz homin reklam matninin manipulyativliyini
artirmigdir. “Defeat the shine! (Biotherm)”, “To combat such blemishes, Biotherm Homme
has concentrated its expertise into a line of targeted ultra-effective skin care products...
(Biotherm)”, “No cleanser gives you more ways to fight blemishes (Phisoderm. Cosmo)” Kimi
reklam matnlarinds parlaqligi aradan galdir svazina islonan parlaqlig: dof et (defeat the shine)
Vo ya lakalari yox et avozino lokalara garsi miibarizo apar kimi ifadslorin iglonmasi mahz
“SKIN CARE IS WAR konseptual metaforasinin reprezentasiyalaridir [9].

Reklam elanlarina goldikdo iso, 6z asas vazifalari (mohsulun/xidmatin xeyrins olaraq
istehlak¢imin seg¢imino tosir gostormoak) Sobabindon, praktik olaraq, biitovliikde dilin
manipulyativ totbiqi sferas1 kimi gobul edils bilar.

Manipulyativ vasitolorin effektiv imkanlarina baxmayaraq, geyd etmok lazimdir ki,
reklam elani, heg bir halda, diisiiniilmiis yalan vo ya ikimanali informasiya ehtiva etmoklo
istehlakgini yaniltmamalidir. Moagalods dilin manipulyativ imkanlart vo psixolingvistik
vasitolor, istehlak¢inin yanlis istiqgamatlondirilmasi mogsadi ilo deyil, elan molumatinin
effektivliyinin yiiksoldilmasi baximindan arasdirmaya calb edilir.

Elanlarda dil manipulyasiyasinin tatbiginin mahiyyati bundan ibaratdir: informasiya
elo togqdim edilmalidir ki, istehlak¢i onun osasinda miistoqil sokildo miiayyan naticalor hasil
etsin. Istehlak¢1 bu naticalore 6zii goldiyi iiciin o, avtomatik olaraq bu informasiyani 6z soxsi
biliyi hesab edir vo noticodo ona daha az tonqidi, daha ¢ox inamla yanasir. Bundan basqa,
ingilis dili biitiin saviyyalords elo zongin va ifadsli vasitalora malikdir ki, bu va ya digor eyni
hadiss, asya vo yaxud situasiyanin miixtalif sokillords verbal tosviri miimkiindiir. Mahz bu
imkan bir torafdon istehlak¢iya stiuralti psixoloji tasir etmoaya istigamatlonmis, digar torafdon
ISo biitdvliikdo miiallifin mévgeyina tabe olmus varligin obrazini yaradan obyektiv ger¢okliyin
manipulyativ xaritosinin yaradilmasia sabab olur. Masalan, ingilis dilindo uydurmalar
sOylomayi sevan eyni bir insani bir torafdon dreamer / day-dreamer (xayalparast), digor torfdon
iso liar/fibber (yalan¢i) adlandirmaq olar. Magazadan yeni alinmig bir ogyani terrible
(dohsatli), rags (bigimsiz aski) adlandirsaq, bu heg do 0 anlama galmir ki, 0, hagigstds beladir.
Bu magamda, biz asyaya fordi, subyektiv yanasma ilo qarsilasiriq. Hotta kimss onu oldugca
maraqli vo orijinal asya hesab edo bilor. Belolikls, biz dil manipulyasiyasi hadisasi ilo
qarsilasarkon gercokliyin real tosviri ilo deyil, onun subyektiv interpretasiyasinin variantlari ila
liz-lizo qalirg.

Miiasir ingilisdilli reklam elanlarinda istifado edilon ii¢ osas dil manipulyasiyasi
istigamoti mévcuddur:

1. Emosiyalar. Elan iiglin mahz emosional sahays tasir oldugca vacibdir. Belo ki,
mohsulun reklamina qars1 verilon iimumi emosional reaksiya avtomatik olaraq mohsulun

6ziino yonolir va istehlak¢inin se¢im situasiyasina shomiyyatli tosir gostarir.
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Molumdur ki, emosiyalar miisbat Vo manfi névlara ayrilir. Miibahisasiz geyd etmok
olar ki, elanlarda natica etibarilo mohsulla slagslondirildiyi ii¢iin mohz miisbat emosiyalara
miiraciot etmok vacibdir. Tosadiifi deyildir ki, elanlar miixtolif név ekspressiv sdylomlorlo
olvanlasdirilir.

2. Ictimai mexanizm. Istonilon insan {i¢iin “mon vo comiyyat” miinasibotlori vacibdir.
Mohz bu sobobdon elanlarda fordlor mixtalif ictimai mexanizmlar - 6ziiniiqiymatlondirms,
Oziiniitosdiq, ictimai ray vo s. vasitasi il idara olunur.

3. Diinya xaritasi. Hor kas yasadig1 diinya vo onun ganunlari hagqinda 6ziinamoXsus
tosavviirlora malikdir. Obyektiv asasda timumi gabul edilonlarls tst-iisto diison va subyektiv
giymatlondirmo naticasinds forglonan bilik, bacariq, tocriiba, emosiya vo hislor miitomadi
olaraq gergokliyin vahid Xoritosinin yaranmasina sobab olur. Notico etibarilo, elanlarda
diinyanin obyektiv xoritesi ilo deyil, onun interpretasiyasi (sorhi) ilo qarsilasiriq.
Informasiyanin gobulu zamani dziinii géstaran bu forglor elan miialliflorine diinyanin moxsusi
versiyasini (onun emosional-giymotlondirici obrazini) yaratmaga vo onu real diinya kimi
goloma vermays imkan verir [16, 5.139-145].

Natica. Sonda belo bir naticays golmok olar ki, bu giin giindslik olaraq yiizlorlo elan
yagisina moruz qalan insanlar onlarin hamisin1 yadda saxlamaq iqtidarinda deyil, bir ¢ox
hallarda iso onlar, sadaco olarag, bu elanlara mohol qoymurlar. Miiasir istehlak¢inin daha
tocriibali va asanligla inanmayan biri oldugunu nazars alan istehsalg1 elani daha calbedici va
yaddagalan etmalidir. Bunun iig¢iin iso elan matninin dili diggst morkazinds olmalidir. Bir
osrdon artiqdir ki, boyiik korporasiyalar vo kigik iggiizar kampaniyalar torofindon qisa vo
yaddaqgalan elanlar yaradilmaqdadir. Bu calbedici frazalarin moagsadi potensial istehlak¢inin
diggatini calb etmok vo reklam predmetini bazardaki digoar mohsul vo ya xidmotlordon
farglondirmays yardim etmokdon ibaratdir. Bu istigamotda iso konseptual metaforalar avazsiz
rola malikdir vo an shamiyyatli manipulyasiya mexanizmlarindan biri hesab oluna bilor.
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